
Banking for
a resilient, efficient
supply chain

Jakarta

By Riko Tasmaya.
lUti

Managing director and head of wholesale banking at
HSBC Indonesia. The views expressed are his own.< V

In today's interconnected
world, the inevitability of
supply chain disruptions

looms large, whether due to nat
ural disasters, geopolitical ten
sions, or unforeseen bottlenecks.
The strategy to confront these
challenges revolves around di
versifying across every facet of
supply chain management to
forge resilience without compro
mising efficiency.
The necessity to diversify de

mand forecasting is at the fore
front of this diversified approach.
Relying on a solitary forecasting
model can lead to misguided de
cisions when confronted with

fluctuating consumer behaviors.
Employing multiple forecasting
methods and data sources em
powers organizations to antici
pate evolving market dynamics
and preempt disruptions.
Inventory optimization is also

pivotal in the pursuit of resil
ience. Maintaining diverse in
ventory types, including safety,
cycle, and seasonal stock, acts as
a buffer against
unanticipated ~ 7
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corporating advanced software,
realtime tracking, and inte
grating Internet of Things (loT)
devices furnishes the essential

visibility to manage disruptions
proactively.
Sustainability practices, too,

command attention as a diver'
sification avenue within the
supply chain matrix. Expanding
sustainability initiatives to en
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transportation modes
and carriers ensures

redundancy when
unexpected disruptions
affect specific supply
chain segments, akin
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compass environmental, social,
and governance (ESG) aspects
aligns with corporate responsi
bility and bolsters resilience.
Such endeavors resonate with

an increasingly environmental
ly conscious consumer base and
are poised to weather market
fluctuations.
Having said all this, how can

banking help build a resilient
and costeffective supply chain?
Banking institutions today wield
a powerful array of tools and ser
vices that are pivotal in shaping
resilient and costefficient sup
ply chains.
In an era of digitalization,

these institutions harness data
analytics to provide businesses
with deep insights into market
dynamics and consumer behav
ior. This precision in demand
forecasting enables companies
to adapt swiftly to fluctuations
in customer demand, bolstering
supply chain resilience.
Moreover, by embracing digi

tal innovation, financial insti
tutions offer
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centivize ecoconscious sup
ply chain initiatives. By aligning
with these sustainable practic
es, businesses can enhance their
longterm resilience while ben
efiting from the support and ex
pertise of financial institutions.
In essence, modern banking

is a critical catalyst for forging
supply chains that are not only
robust but also economically
efficient.


